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1. Presentazione

La presente indagine ha l'obiettivo di fornire un aggiornamento sulla situazione dei Consultori
Familiari (CF) della regione Marche, rispetto alla precedente indagine svolta nel 2016

dall'Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute del’ARS Marche?.

Istituiti nel 1975 con la Legge 29 luglio 1975 n. 405, i consultori familiari hanno lo scopo di assicurare:

a) lassistenza psicologica e sociale per la preparazione alla maternita ed alla paternita

responsabile e per i problemi della coppia e della famiglia, anche in ordine alla problematica
minorile;

b) la somministrazione dei mezzi necessari per conseguire le finalita liberamente scelte dalla
coppia e dal singolo in ordine alla procreazione responsabile nel rispetto delle convinzioni
etiche e dell'integrita fisica degli utenti;

c) latutela della salute della donna e del prodotto del concepimento;

d) la divulgazione delle informazioni idonee a promuovere ovvero a prevenire la gravidanza,
consigliando i metodi ed i farmaci adatti a ciascun caso;

e) linformazione e l'assistenza riguardo ai problemi della sterilita e della infertilita umana,
nonché alle tecniche di procreazione medicalmente assistita;

f) linformazione sulle procedure per I'adozione e I'affidamento familiare.

La multidisciplinarieta delle aree di intervento del consultorio familiare ha la finalita di guardare alla
persona in modo olistico al fine di promuovere la salute sessuale, riproduttiva e relazionale del
singolo, della coppia e della famiglia, e di garantire I'applicazione della legge 194/78, attraverso
interventi socio-sanitari realizzati anche in collaborazione con gli Enti e le Istituzioni locali, le

Associazioni di volontariato, i coordinamenti aziendali di educazione alla salute.

Negli anni immediatamente successivi allemanazione della legge nazionale tutte le Regioni hanno
recepito la norma con proprie leggi regionali.
Alla Legge n. 405/1975 hanno fatto seguito altre norme nazionali di interesse:

- Decreto Ministeriale 24 aprile 2000 “Adozione del progetto obiettivo materno-infantile relativo

al Piano sanitario nazionale per il triennio 1998-2000".

1 L’indagine effettuata nel 2016 pud essere scaricata dal sito dellOsservatorio sulle Diseguaglianze nella
Salute al link: https://www.regione.marche.it/Entra-in-Regione/ODS/Donne
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I DPCM 12 gennaio 2017 “Definizione e aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza,
di cui all'articolo 1, comma 7, del decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502” che definisce
i Livelli Essenziali per “Assistenza sociosanitaria ai minori, alle donne, alle coppie, alle
famiglie (art. 24) e le prestazioni di “Assistenza specialistica ambulatoriale per le donne in
Stato di gravidanza e a tutela della maternita” escluse dalla partecipazione al costo (art. 59
e Allegati 10A e 10B) relativamente alla tutela della maternita responsabile in funzione
preconcezionale e al controllo della gravidanza fisiologica, nonché le condizioni di accesso
alla diagnosi prenatale invasiva..

Il Decreto del Ministero della Salute 23 maggio 2022, n. 77, “Regolamento recante la
definizione di modelli e standard per lo sviluppo dell'assistenza territoriale nel Servizio
sanitario nazionale" nel quale si ribadisce che i Consultori Familiari e I'attivita rivolta ai minori
“rappresentano la struttura aziendale a libero accesso e gratuita e sono deputati alla
protezione, prevenzione, promozione della salute, consulenza e cura rivolte alla donna in
tutto il suo ciclo di vita (comprese quelle in gravidanza), minori, famiglie all'interno del
contesto comunitario di riferimento”, con uno Standard pari a 1 consultorio ogni 20.000
abitanti con la possibilita di 1 ogni 10.000 nelle aree interne e rurali.

Il Decreto prevede inoltre che I'attivita consultoriale possa svolgersi all'interno delle Case

della Comunita.

La Regione Marche ha recepito la Legge 405/1975 con la L.R. 31 marzo 1977, n. 11 “Criteri per la

programmazione, il funzionamento, la gestione e il controllo del servizio dei consultori familiari” alla

guale hanno fatto seguito una serie di norme quali:

La Legge Regionale n. 2/1985, “Esercizio delle funzioni in materia di consultori familiari”.

La Deliberazione Amministrativa n. 202 3/6/1998, “Indirizzi per I'organizzazione del servizio
e delle attivita consultoriali pubbliche e private”.

La Legge Regionale n.20/2002, “Disciplina in materia di autorizzazione ed accreditamento
delle strutture e dei servizi sociali a ciclo residenziale e semiresidenziale”.

La Legge Regionale 30 settembre 2016, n. 21, “Autorizzazioni e accreditamento istituzionale
delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali pubblici e privati e disciplina degli
accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali pubblici e
privati”.

Il Regolamento regionale 1° febbraio 2018, n. 1 “Definizione delle tipologie delle strutture e
dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali pubblici e privati ai sensi dell’articolo 7, comma 3,

della legge regionale 30 settembre 2016, n. 21 "Autorizzazioni e accreditamento istituzionale
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delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali pubblici e privati e disciplina degli
accordi contrattuali delle strutture e dei servizi sanitari, socio-sanitari e sociali pubblici e

privati".

In particolare, con la Deliberazione amministrativa del Consiglio regionale n. 202 del 3 giugno 1998
avente per oggetto “Legge 29 luglio 1975, n. 405 e legge 22 maggio 1978, n. 194. Indirizzi per
l'organizzazione del servizio e delle attivita consultoriali pubbliche e private”, la Regione Marche ha
fornito indicazioni specifiche sull’organizzazione dei Consultori Familiari nella regione.

Questa indagine rende disponibili alcune informazioni volte a comprendere in che modo tali
disposizioni siano tradotte nella realta, in particolare in relazione alla distribuzione dei Consultori nel
territorio, alla composizione delle équipe e all’'offerta di assistenza e ad individuare eventuali criticita,

utili alla programmazione sanitaria.

2. Gli standard della regione Marche

Con la Deliberazione amministrativa n. 202/1998 la regione Marche ha introdotto il termine “servizio
consultoriale” perindicare il complesso delle attivita, degli operatori, delle strutture, delle attrezzature
per la tutela e per l'assistenza della famiglia in tutti i suoi componenti ed il termine “attivita
consultoriali” per indicare le iniziative, gli interventi, le prestazioni attinenti alle singole tematiche
(tutela della salute della procreazione, della sessualita, delle relazioni di coppia e di famiglia, delle
competenze di cura ed educazione delle nuove generazioni) a loro volta suddivise in attivita di base
e ad alta specializzazione (quest'ultima con utenza interdistrettuale), rinviando a successivi atti di
Giunta la definizione delle attivita consultoriali ad alta specializzazione, il numero degli specifici
gruppi di lavoro in ogni ASL, nonché le figure professionali componenti tali gruppi, atti che tuttavia
non sono stati emanati.

Si segnala che la Regione Marche a tutt’oggi non ha recepito il “Progetto Obiettivo Materno Infantile
(POMI)” — di cui al DM 24 aprile 2000 - che assegna un ruolo strategico centrale ai Consultori
Familiari nella promozione e tutela della salute della donna e dell’eta evolutiva e indica in dettaglio

modalita e campi operativi prioritari, con indicatori di processo, di risultato e di esito?.

2 |l Progetto Obiettivo Materno Infantile (POMI) fa riferimento alla Legge 34/96 in cui si esplicita la necessita di
un consultorio ogni 20 mila abitanti; esso inoltre specifica che per lo svolgimento delle attivita sono necessarie
le seguenti figure professionali: ginecologo, pediatra, psicologo, ostetrica, assistente sociale, assistente
sanitario, infermiere pediatrico, infermiere professionale e, in qualita di consulenti, altre figure professionali
quali il sociologo, il legale, il mediatore linguistico-culturale, il neuropsichiatra infantile, I'andrologo e il genetista
presenti nella Asl a disposizione dei singoli consultori.
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La Deliberazione amministrativa n. 202/1998 della Regione Marche prevede che:
¢ il Servizio Consultoriale debba essere assicurato nel Distretto;
¢ le Attivita Consultoriali ad alta specializzazione siano assicurate nel Distretto per ambiti
territoriali pluridistrettuali;

e debba essere salvaguardata I'unitarieta funzionale e strutturale del consultorio.

Le figure professionali previste nel Consultorio sono:

» assistente sociale
* ginecologo

* ostetrica

* pediatra

* psicologo

« figure consulenziali: sessuologo, sociologo, legale, andrologo, neuropsichiatra infantile.

A titolo indicativo viene previsto, per ogni 10.000 abitanti, il seguente orario settimanale:

* 1 assistente sociale per 18 ore settimanali
* 1 ginecologo per 9 ore settimanali

* 1 ostetrica per 18 ore settimanali

* 1 pediatra per 9 ore settimanali

* 1 psicologo per 9 ore settimanali

3. Metodologia dell’indagine

L’indagine 2023 sui Consultori Familiari pubblici e privati della regione e stata condotta utilizzando
la scheda elaborata e condivisa nel 2016 con gli operatori dei CF, introducendo inoltre alcune
integrazioni per dare conto delle normative intercorse in questo lasso di tempo.
La scheda e stata inviata ai responsabili dei Consultori Familiari delle 5 AST del territorio regionale.
Per I'analisi organizzativa, oltre alla distribuzione territoriale, sono stati utilizzati gli indicatori di
seguito riportati che sono stati confrontati con gli standard previsti nella normativa regionale:

e popolazione residente per sede consultoriale

e caratteristiche dell’équipe consultoriale (n. e tipo di figure professionali presenti nei CF

afferenti alle 5 AST del Servizio Sanitario Regionale) 3

3LaL.R.8agosto 2022, n. 19 “Organizzazione del servizio sanitario regionale” ha riformato il Servizio Sanitario
Regionale, prevedendo la soppressione dell’Asur, a decorrere dal 31 dicembre 2022, e la contestuale
trasformazione delle precedenti 5 Aree Vaste in 5 Aziende Sanitarie Territoriali (AST) di Ancona, Ascoli Piceno,
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o n. di ore di assistenza erogate dalle singole figure professionali x 10.000 abitanti
e n. diore di apertura settimanale
¢ n. difigure professionali presenti nei CF della regione e per AST
e Sono state inoltre chieste informazioni su:
— Ambulatorio gravidanza fisiologica
— Cartella ostetrica gravidanza
— Ecografo
— Certificazioni IVG
— Percorso IVG
— IVG Farmacologica
— Effettuazione del PAP TEST (anche con accesso spontaneo)
— Numero di obiettori
— Presenza di ambulatorio e attivita per adolescenti
— Educazione sanitaria nelle scuole
— Figure che effettuano educazione sanitaria nelle scuole con relativa frequenza
— Utilizzo del DVD plurilingue “Per la vostra salute donne del mondo”
— Attivita di comunicazione specifiche per le donne straniere
— Uso della Mediazione linguistico culturale

— Corsi di Accompagnamento alla Nascita (CAN).

Fermo, Macerata e Pesaro-Urbino (che incorpora anche I'ex Azienda Ospedaliera Marche Nord). Ciascuna
delle Aziende sanitarie territoriali € articolata in distretti, dipartimenti ed uno o piu presidi ospedalieri, a cui si
affiancano, quali enti del SSR, 'INRCA di Ancona e I'Azienda ospedaliera-universitaria delle Marche.
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4. Risultati

4.1. Sedi consultoriali
Al marzo 2023 sono state censite 66 sedi consultoriali pubbliche, il cui indirizzario € riportato
nellAllegato 1. Nella Tab. 1 vengono riportati il numero di Consultori Familiari per AST ed il numero

di residenti per ciascuna sede consultoriale, con il confronto fra gli anni 2016 e 2023.

Tab. 1 - Sedi consultoriali, popolazione residente per AST, e N. residenti per CF. Regione
Marche. Confronto anni 2016 e 2023.

N. Sedi

AST Consultoriali N. residenti N. residenti per CF
ANNI 2016 2023 2016 2023 2016 2023
AST1-PU 12 13 361.561 | 349.818 30.130 26.909
AST 2 - AN 23 21 489.070 | 461.687 21.264 21.985
AST 3-MC 14 13 307.430 | 304.986 21.959 23.460
AST 4 - FM 8 6 175.625 | 168.294 21.953 28.049
AST 5 - AP 14 13 210.066 | 202.365 15.005 15.567
Totale 71 66 1.543.75211.487.150 21.743 22.533

Fonte: Popolazione Istat al 31/12/2015 e al 31/12/2022
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

Mediamente, nel 2016, nella regione & presente una sede consultoriale ogni 21.743 abitanti, contro
una media, nel 2023, di una sede per consultoriale ogni 22.533 abitanti, con una ampia variabilita
tre le cinque AST. Sebbene il rapporto sede consultoriale/n. abitanti appaia peggiorato nel 2023
rispetto al 2016, va sottolineato che il dato deve essere letto anche in relazione alle caratteristiche

organizzative e all'offerta assistenziale dei singoli CF.

4.2. Equipe consultoriali
La qualita fondativa dei CF & la multidisciplinarieta (figure a competenza prevalentemente sanitaria
e figure a competenza psico — sociale e socio-assistenziale), strategica per svolgere la mission dei
CF per cui i consultori familiari sono stati istituiti, ovvero attivita di base orientata alla promozione
della salute, alla prevenzione e alla educazione sanitaria, fortemente integrata con I'offerta delle

altre strutture territoriali e ospedaliere facenti capo al Dipartimento Materno Infantile.
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Per quanto riguarda le figure professionali, le normative nazionali prevedono quattro figure
indispensabili per lo svolgimento delle funzioni del CF: ginecologo, ostetrica, assistente sociale,
psicologo, mentre nella Deliberazione amministrativa n. 202/1998 della Regione Marche & prevista

anche la figura del pediatra.

L’analisi riguarda le figure indicate come indispensabili dalla Deliberazione amministrativa regionale;
in tre consultori familiari sono presenti anche altri operatori (infermieri professionali) che tuttavia non

sono stati presi in considerazione, data la scarsa rilevanza numerica.

Fig. 1 - Numerosita dei componenti le équipe consultoriali dei CF. Regione Marche, anno
2023
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Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione

Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

Delle 66 sedi consultoriali, solo 24 sedi (pari al 36,4%), hanno 4 figure, 8 sedi (12,1%) hanno 3
figure, 23 sedi (34,8%) hanno 2 figure e 11 sedi (16,7%) 1 sola figura. In nessun consultorio &
presente il pediatra.

Nella Figura 2 che segue é riportato il dettaglio relativo alle singole AST.
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Fig. 2 — Numero di figure professionali presenti nei CF, per AST. Anno 2023
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Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

Complessivamente nei CF della regione operano, con impegni orari differenti, 75 ginecologi, 89
ostetriche, 35 assistenti sociali, 49 psicologi, 3 infermieri professionali.

Fig. 3 - Distribuzione percentuale delle équipe dei CF. Regione Marche, confronto anni 2016
- 2023.
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Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche
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Il confronto anno 2016 — anno 2023 (Fig. 3) relativo alla numerosita dei componenti I'équipe

consultoriale evidenzia:

figura che manca in tutti i CF & quella del pediatra.

professionali.

cui opera soltanto 1 figura professionale (+7%).

L’azzeramento di Consultori Familiari che possono contare su tutte le 5 figure professionali

previste dalla normativa, con una diminuzione, rispetto al 2016, del 10%. In particolare, la

Una sostanziale stabilita nella percentuale dei CF in cui operano rispettivamente 4 e 2 figure

L’aumento percentuale sia dei CF in cui operano 3 figure professionali (+5%) che di quelli in

Il grafico che segue (Fig. 4) mette a confronto i dati rilevati nelle tre indagini effettuate

dall'Osservatorio sulle Diseguaglianze negli anni 2006, 2016 e 2023.

Fig. 4 - Distribuzione percentuale delle équipe dei CF. Regione Marche, Serie storica anni
2006 - 2016 - 2023
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3
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° 17% 18% 1794
129
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N. Figure professionali
m% ANNO 2006 m9% ANNO 2016 % ANNO 2023

Fonte: Questionari inviati ai Consultori Familiari della regione
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche
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La valutazione dei dati relativi alle ore di assistenza fornite settimanalmente nel CF dalle varie figure
professionali, mostra che per tutte le figure professionali I'orario &€ di molto inferiore a quanto previsto
dalla Deliberazione Amministrativa n. 202/1998 (Tab. 2).

E inoltre presente una grande variabilita tra le 5 AST (Tab. 4).

Tab. 2 - Confronto tra n. di ore svolte dalle figure professionali e n. di ore previste dalla
Deliberazione Amministrativa Regione Marche n. 202/1998 — Anno 2023

Media n. :
Figura orefsett. Megll?aEr\]/.Ig'rl'eE/Sxett. % di
9 EROGATE x 10.000 ab copertura
10.000 ab. ' |
Ginecologo 3,7 9,0 41%
Ostetrica 7.9 18,0 44%
Pediatra 0,0 9,0 0%
Assistente sociale 9,2 18,0 51%
Psicologo 6,2 9,0 69%

Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Fonte per i dati sulla popolazione: Istat al 31/12/2022
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

| dati riportati nella Tab. 2 evidenziano una forte carenza nelle ore erogate dalle figure professionali
fondamentali per il Consultorio familiare. Ginecologo, Ostetrica e Assistente sociale assicurano a
malapena la meta di quanto previsto dalla norma regionale, mentre una buona disponibilita di ore

garantita dalla presenza dello Psicologo che fornisce quasi il 70% di quanto previsto dalla normativa.

Tab.3 — % di copertura/settimana delle figure professionali (ogni 10.000 abitanti) — Regione
Marche, confronto anni 2016 - 2023

Figura

% di copertura

% di copertura

anno 2016 anno 2023
Ginecologo 42% 41%
Ostetrica 50% 44%
Pediatra 2% 0%
Assistente sociale 26% 51%
Psicologo 70% 69%

Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Fonte per i dati sulla popolazione: Istat al 31/12/2022
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche
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Come si evince dalla Tabella 3, rispetto al 2016 nel 2023 la percentuale di copertura delle ore di
attivita previste & peggiorata per quasi tutte le figure professionali indispensabili, fatta eccezione per
gli assistenti sociali, che nel 2023 arrivano a coprire il 51% di quanto indicato dalla norma. La figura
del pediatra — quasi assente gia nel 2016 — nel 2023 & totalmente assente in tutti i Consultori familiari
della regione.

Fig. 5 — N. ore/settimana delle figure professionali (ogni 10.000 abitanti) — Regione Marche,
confronto anni 2016 — 2023 e previsioni normative

18,0 18,0
9,0 9,0 9,0 9,2 9,0
7,9
6,3 6,2
38 3.7 4.7
1 ool i
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sociale

® Media n. ore/sett. EROGATE x 10.000 ab. - Anno 2016
m Media n. ore/sett. EROGATE x 10.000 ab. - Anno 2023
® Media n. ore/sett. PREVISTE x 10.000 ab.

Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Fonte per i dati sulla popolazione: Istat al 31/12/2022
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

La Fig. 5 evidenzia una netta riduzione del numero di ore/settimana erogate per ogni 10.000 abitanti
per tutte le figure professionali, fatta eccezione per le Assistenti sociali, che passano da 4,7 a 9,2
ore settimanali. In ogni caso, le ore erogate sono largamente inferiori a quanto previsto dalla norma
regionale per tutte le figure professionali: per i Ginecologi si tratta di poco piu di un terzo delle ore

previste, circa la meta per Ostetriche e Assistenti sociali, circa due terzi per gli Psicologi.
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Fig. 6 — N. di ore/settimana fornite nei CF dalle figure professionali (ogni 10.000 abitanti) per
AST, Regione Marche, anno 2023
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Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Fonte per i dati sulla popolazione: Istat al 31/12/2022
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

Nella Fig. 6 & riportata I'offerta assistenziale (n. ore/settimana x 10.000 abitanti) di ciascuna figura
professionale per le cinque AST. Se a livello regionale, come evidenziato dalla Fig. 4, le ore erogate
sono largamente inferiori a quanto previsto dalla normativa, esistono significative differenze fra le
diverse AST.

Oltre alla gia segnalata assenza in tutti i CF dei Pediatri, appare particolarmente “critica” la situazione
della AST FM nella quale sono praticamente assenti anche le figure del Ginecologo e dell’Ostetrica,
insieme a un notevole incremento (+75,6%) delle ore di consulenza dello Psicologo. Si precisa
tuttavia che alcune informazioni non sono complete perché, come riferito nel questionario, i CF
dellAST FM sono “transmurali” (ospedale territorio) e pertanto alcuni dati fanno riferimento al

Dipartimento Materno Infantile di AST FM.

La tabella che segue (Tab.4) mostra nel dettaglio il n. di ore totali fornite da ciascuna figura

professionale per AST, raffrontate alle ore necessarie previste dalle indicazioni regionali.

Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche
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Tab. 4 — Confronto n. totale di ore/settimana fornite — n. ore/settimana necessarie fornite nei

CF dalle figure professionali per AST, Regione Marche, anno 2023

AST PU
Fi Ore/sett. Ore/sett. % Ore
igure prof. ; ; :
fornite necessarie mancanti
Ginecologo 108,0 314,8 65,7%
Ostetrica 335,5 629,7 46,7%
Pediatra 0,0 314,8 100,0%
Psicologo 365,0 314,8 +15,9%
Assistente
sociale 333,2 629,7 47,1%
AST AN
. Ore/sett. Ore/sett. % Ore
Figure prof. forni ; .
ornite necessarie mancanti
Ginecologo 286,15 415,5 31,1%
Ostetrica 432,45 831,0 48,0%
Pediatra 0,0 415,5 100,0%
Psicologo 250,5 415,5 39, 7%
Assistente
sociale 223,1 831,0 73,2%
AST MC
. Ore/sett. Ore/sett. % Ore
Figure prof. : ; .
fornite necessarie mancanti
Ginecologo 123,2 2745 55,1%
Ostetrica 254,1 549,0 53,7%
Pediatra 0,0 2745 100,0%
Psicologo 229,5 264,5 13,2%
Assistente
sociale 161,2 549,0 70,6%
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Settore Assistenza territoriale e Integrazione Socio Sanitaria

Via G. da Fabriano n. 3 - 60125 Ancona ltalia
Tel +39 0718064103 Fax +39 0718064056
https://www.regione.marche.it/Entra-in-Regione/ODS

17


https://www.regione.marche.it/Entra-in-Regione/ODS

REGIONE

MARCHE

AST FM

. Ore/sett. Ore/sett. % Ore
Figure prof. forni ; .
ornite necessarie mancanti

Ginecologo 3,0 151,5 98,0%

Ostetrica 0,0 302,9 100,0%

Pediatra 0,0 151,5 100,0%

Psicologo 266,0 151,5 +75,6%

Assistente

sociale 127.,5 302,9 57,9%

AST AP

. Ore/sett. Ore/sett. % Ore

Figure prof. ; ; .
fornite necessarie mancanti

Ginecologo 101,0 182,1 44,5%

Ostetrica 249,1 364,3 31,6%

Pediatra 0,0 182,1 100,0%

Psicologo 136,5 182,1 25,0%

Assistente

sociale 72,0 364,3 80,2%

Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche
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Allo scopo di comprendere il numero effettivo di professionisti impiegati nei CF si € proceduto ad
una ulteriore analisi, trasformando le ore erogate da ciascuna figura professionale in ciascuna AST

in unita di personale equivalente. L'unita personale equivalente & stata calcolata prendendo come

riferimento 38 ore alla settimana per il personale medico e 36 ore alla settimana per il personale non

medico.

Fig. 7 - Figure professionali: confronto tra numero di operatori (equivalenti) impiegati nei CF
e numero di operatori (equivalenti) che dovrebbero essere impiegati secondo la
Deliberazione Amministrativa n. 202/1998. Regione Marche, anno 2023

74 74
35 35 35 37 o,
25
17
I 0

Ginecologo Ostetrica Pediatra Psicologo Assistente
sociale
mn. figure equivalenti necessarie mn. figure equivalenti presenti

Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

La Fig. 7 confronta il numero degli operatori equivalenti impiegati nei CF del territorio regionale con
il numero di operatori equivalenti che dovrebbero essere impiegati secondo quanto previsto dalla
Deliberazione Amministrativa n. 202/1998 della Regione Marche. Anche in questa elaborazione,
tutte le figure professionali, ad eccezione dello Psicologo, sono numericamente molto inferiori a

guanto previsto dalla normativa.
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Tab. 5 — Copertura percentuale del fabbisogno di personale equivalente nei CF della regione
Marche, anno 2023

N. fig. N. fig.

Figura professionale equivalenti equivalenti Copertura

necessarie presenti percentuale del

(anno 2023) (anno 2023) fabbisogno
Ginecologo 35 17 48,6%
Ostetrica 74 35 47,3%
Pediatra 35 0 0,0%
Psicologo 37 34 91,9%
Assistente sociale 74 25 33,8%

Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

La Tab. 5 mostra che, complessivamente, nei Consultori Familiari vengono impiegati I'equivalente
di 17 Ginecologi, 35 Ostetriche, 34 Psicologi, 25 Assistenti sociali e nessun Pediatra, per un totale
di 111 professionisti. Se fosse applicata la Deliberazione Amministrativa n. 202/1998 dovrebbe
essere impiegato I'equivalente di 255 professionisti.

Si evidenziano forti carenze per tutte le figure professionali; in particolare, oltre alla totale assenza
dei Pediatri, Ginecologi e Ostetriche coprono meno della meta del fabbisogno e gli assistenti sociali

coprono solo il 33,8% del fabbisogno.

La Fig. 8 che segue mette a confronto i dati rilevati nel 2016 e quelli della presente indagine. |l
grafico rende evidente che le maggiori criticita gia segnalate nel 2016 permangono sostanzialmente

invariate.
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Fig. 8 — Comparazione anni 2016 - 2023 fra n. figure equivalenti necessarie/n. figure

equivalenti presenti nei CF della regione Marche.
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Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche
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4.4. Orario di apertura del Consultori familiari

Uno degli aspetti inerenti I'accessibilita ad un servizio & rappresentato dal numero di giorni e ore di
apertura settimanali. Oltre alla quantita complessiva delle ore di consulenza dei diversi professionisti
e infatti importante verificare quanto I'offerta sia in grado di rispondere, ad esempio, alle necessita

delle donne lavoratrici o degli adolescenti che frequentano la scuola.

Fig. 9 — Numero ore di apertura settimanale dei CF per AST per 10.000 abitanti. Regione
Marche, anno 2023

13
12
11
10 I 10 I

AST PU AST AN AST MC AST FM AST AP REGIONE

11

Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Fonte per i dati sulla popolazione: Istat al 31/12/2022
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

La fig. 9 mostra I'offerta delle 5 AST del territorio regionale in termini di numero di ore di apertura
settimanali (parametrate su 10.000 abitanti). | dati evidenziano che 'AST AN e 'AST FM (con 10
ore/settimana di apertura per 10.000 abitanti) si pongono al di sotto di una media regionale gia
modesta (11 ore/settimana), che I'AST AP ¢ in linea con la media regionale, mentre 'AST PU e

FAST MC la superano di poco.

Il confronto fra i dati del 2016 e quelli rilevati nella presente indagine (Fig. 10) rende inoltre evidente
che solo 'AST PU ha aumentato il numero di ore di apertura e che sono sostanzialmente stabili i
dati relativi alle AST AN e MC, mentre per ’AST FM si rileva una diminuzione delle ore di apertura
di circa il 33%.
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Fig. 10 — Numero ore di apertura settimanale dei CF per AST per 10.000 abitanti — Confronto

2016 - 2023
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Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Fonte per i dati sulla popolazione: Istat al 31/12/2022
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

Inoltre, solamente 6 sedi consultoriali su 66 (contro le 12 su 71 del 2016) hanno un orario di apertura
anche il sabato mattina e ben 25 su 66 (il 38%) sono aperte solo 1 o 2 giorni la settimana.

Ovviamente l'orario medio regionale di apertura dei CF va dalle 42,5 ore quando sono presenti

almeno 4 figure professionali alle 12,5 ore con 1 sola figura.

Va tuttavia segnalato che, come mostrano i grafici che seguono (Fig. 11), anche riguardo ai giorni

di apertura settimanali delle rispettive sedi consultoriali permangono notevoli differenze fra le AST.
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Fig. 11 — Giorni di apertura settimanale dei CF per AST e sedi consultoriali = Anno 2023
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Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche
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In particolare, nella AST PU i Consultori Familiari aperti soltanto 1 o 2 giorni a settimana
rappresentano il 15,4%, nella AST AN il 46,7%, nella AST MC il 30,8%, nella AST FM il 16,7%, nella

AST AP il 61,5%.

Va ricordato infine che Il POMI prevede che il consultorio sia “facilmente raggiungibile e
possibilmente in sede limitrofa ai servizi sanitari e socio-assistenziali, preferibilmente a piano terra

e senza barriere architettoniche”. Con la presente indagine non é stato possibile valutare tale

aspetto.
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5. Informazioni relative ad altri servizi offerti nei CF della regione
Marche.

Attraverso il guestionario sono state raccolte informazioni anche sull’'offerta di alcuni servizi e attivita.

E stato rilevato quanto segue:

Ambulatorio gravidanza fisiologica: svolto in 34 sedi su 66 (51 sedi su 71 nel 2016).
Cartella ostetrica gravidanza: disponibile in 34 sedi su 66 (56 sedi su 71 nel 2016).
Ecografo: presente in 33 sedi su 66 (31 sedi su 71 nel 2016).

Certificazioni IVG: fornite in 26 sedi su 66 (24 sedi su 71 nel 2016).

Percorso IVG Territorio/Ospedale: fornito in 25 sedi su 66 (39 sedi su 71 nel 2016).

IVG Farmacologica: non effettuata in alcuna sede poiché la Regione Marche, al momento
della stesura del presente report, non ha ancora recepito la Circolare del Ministero della Salute
0027166-12/08/2020-DGPRE-MDS P “Aggiornamento delle Linee di indirizzo sulla interruzione
volontaria di gravidanza con mifepristone e prostaglandine” del 12 agosto 2020.
Effettuazione del PAP TEST: disponibile in 55 sedi su 66 (65 sedi su 71 nel 2016), ma solo in
26 CF viene effettuato il PAP TEST alla donna che lo richiede spontaneamente. Va comunque
precisato che in 27 CF il PAP TEST pu0 essere eseguito in accesso diretto ma sempre con
impegnativa o su appuntamento programmabile e nei limiti della prenotazione aggiuntiva, a
causa della “rigidita” del sistema.

Numero di obiettori: L’obiezione di coscienza & praticata: dal 100% degli operatori (ostetriche
e/o ginecologi) in 7 sedi; dal 20 al 33% degli operatori in 13 sedi; dal 40 al 67% degli operatori
in 18 sedi. Solamente in 9 sedi non ci sono obiettori. Non hanno risposto alla domanda 18 sedi
consultoriali, in 13 delle quali, tuttavia, non vengono rilasciate certificazioni IVG.

Ambulatorio e/o attivita per adolescenti: sono disponibili in 19 sedi, mentre 'Educazione
sanitaria nelle scuole viene svolta soltanto da 17 sedi consultoriali.

DVD plurilingue “Per la vostra salute donne del mondo”: viene utilizzato soltanto da 6 sedi
consultoriali e solo 12 mettono a disposizione strumenti o materiali informativi dedicati
specificamente alla comunicazione per le donne straniere.

Mediazione linguistico culturale: viene utilizzata pochissimo (in 11 sedi su 66) e in maniera
sporadica. Va tuttavia precisato che molte sedi consultoriali motivano il mancato utilizzo con la
mancanza di una convenzione con un servizio di Mediazione linguistico culturale strutturato.
Corsi di Accompagnamento alla Nascita (CAN): vengono effettuati in 28 delle 66 sedi

consultoriali (erano 36 su 71 nel 2016).
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6. Consultori / Centri privati

L'indagine & stata estesa anche ai Consultori/Centri privati del territorio regionale, 10 dei quali
appartenenti alla Federazione Marche dei Consultori cattolici, oltre al’AIED - Associazione Italiana
per 'Educazione Demografica. Per i consultori privati & stato predisposto un Questionario ad hoc, in

cui sono riportate le informazioni che seguono.

Hanno restituito il questionario:

1. Consultorio familiare “CENTRO FAMIGLIA”
Ha sede a S. Benedetto del Tronto (AP). E una organizzazione di volontariato costituitasi nel
1978, iscritta al Registro Regionale delle associazioni di volontariato e alla Federazione
Italiana dei Consultori di ispirazione cristiana.
Il Consultorio familiare, attualmente non autorizzato dalla Regione Marche, & aperto dal
lunedi al venerdi (con orario dalle 16 alle 19).
Le figure professionali presenti sono: Ginecologo, Ostetrica e Pediatra (presenti ciascuno

per 2 ore/settimana); Psicologo (18 ore a settimana, in sede distaccata); Assistente sociale
(3 ore a settimana); Assistente sanitaria e Infermiere professionale (2 ore ciascuno a
settimana); Consulente familiare (10 ore a settimana); Consulente in Mediazione familiare (2
ore a settimana); Pedagogista (4 ore a settimana); Counselor (8 ore a settimana in sede
distaccata); Consulente legale (2 ore a settimana); Sociologa (2 ore a settimana), oltre al
personale di Segreteria.
L’Associazione CENTRO FAMIGLIA ODV ha 45 anni di esperienza nel Terzo Settore, ed
opera a favore del sostegno sociale alla famiglia, alla persona ed ai temi legati alla loro
promozione e salvaguardia, nel rispetto dei valori umani e cristiani.
| servizi offerti dal Centro Famiglia sono:
e Consulenza psicologica, pedagogica, legale, familiare, morale, counselor,
mediazione familiare, gruppi di parola per figli di coppie separate.
o Formazione: corsi per baby-sitter, corsi per genitori, corso di formazione alla
sessualita, all’affettivita ed alle emozioni.
e Solidarieta sociale.
e Centro accoglienza Vita.
Vengono inoltre organizzati incontri periodici con le donne straniere, anche con I'impiego
della Mediazione linguistico culturale, per accompagnamento alla gravidanza, alla maternita
e all'inclusione sociale.
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2. Consultorio familiare “IL PORTALE”.
Ha sede a Macerata ed & un’associazione di volontariato che opera dal 1976.
Il Consultorio familiare & autorizzato dalla Regione Marche ed & aperto con i seguenti orari:
dal lunedi al mercoledi: 6 ore (3 al mattino e 3 al pomeriggio; giovedi: 8 ore (3 al mattino e 5
al pomeriggio); venerdi: 5 ore (3 al mattino e 2 al pomeriggio).

Le figure professionali presenti sono: Psicologo (20/25 ore a settimana); Avvocato (1 ora a

settimana) e Mediatore familiare (2 ore a settimana), oltre al personale di Segreteria.
“IL PORTALE” realizza attivita di formazione, informazione e consulenza su varie
problematiche rivolte alla persona, alla coppia e alla famiglia svolte gratuitamente da
personale deputato all’accoglienza e alla consulenza e da professionisti che prestano
volontariamente la loro attivita all'interno della struttura.
Il Consultorio familiare offre i seguenti servizi:

e Consulenza psicologica ed educativa

o Consulenza pedagogica

e Consulenza educativa per genitori e figli

e Corsi di formazione alla genitorialita

e Consulenza sessuologica

e Procreazione responsabile e prevenzione all'aborto

¢ Promozione della conoscenza della fertilita

e Mediazione familiare

e Consulenza legale

e Gruppi di discussione e formazione

e Supervisione ad operatori che operano con minori e con stranieri
Vengono inoltre organizzati incontri periodici con le donne straniere, anche con I'impiego
della Mediazione linguistico culturale, che offrono principalmente consulenze di sostegno

psicologico.

3. Consultorio familiare “CENTRO INFORMAZIONE E ASSISTENZA FAMIGLIA SILOE”.
Il Centro Siloe — Consultorio familiare di ispirazione cristiana - &€ gestito dall’Associazione
CIAF (Centro Informazione e Assistenza Famiglia), Organizzazione di Volontariato costituita
nel 1977. Il Centro Siloe ha sede ad Ascoli Piceno ed e autorizzato dalla Regione Marche
limitatamente all’esercizio di attivita psico-sociali. | giorni di apertura sono lunedi, mercoledi
e venerdi (il mattino con orario 10-12 e il pomeriggio dalle 16 alle 18).
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Le figure professionali presenti sono: Psicologo, Assistente sociale, Avvocato, Pedagogista.

| professionisti non sono presenti in sede in orari prefissati, ma in base ai singoli
appuntamenti. L’apertura del Centro & garantita dal personale di segreteria.

Il Centro Siloe sostiene singoli, coppie, famiglie e adolescenti con interventi integrati a livello
psicologico, sociale, legale per problematiche connesse alle tematiche familiari, con
particolare riferimento alle relazioni intrafamiliari. Svolge attivita di informazione sui temi
attinenti alla sessualita, alla relazione di coppia, all’esercizio della maternita e della paternita
responsabile. Svolge attivita di formazione, con particolare riferimento alla formazione della
figura del consulente alla coppia e alla persona.

Non vengono messe in atto modalita di comunicazione ad hoc per le straniere né viene
impiegata la mediazione interculturale (una richiesta di colloquio da parte di una donna

straniera é stata condotta in inglese da una delle consulenti del Consultorio).

4. Consultorio familiare “CENTRO PROMOZIONE FAMIGLIA”.

Ha sede ad Ancona, ed opera dal 1976. Attualmente non & autorizzato dalla Regione
Marche. Non sono stati indicati giorni e orari di apertura. Il “Centro promozione famiglia” offre,
previo appuntamento, servizi di consulenza familiare per singoli, coppie, famiglie in difficolta,
esclusa l'assistenza di tipo economico. Se necessario sono disponibili servizi di assistenza
psicologica e legale che, in una fase iniziale, sono gratuiti. Vengono inoltre organizzati dalla
equipe psicologica corsi rivolti a tutta la cittadinanza, finalizzati al benessere psicofisico della
persona. L’accesso ai corsi prevede una quota di iscrizione. Poiché si tratta di un Consultorio
diocesano, I'equipe & sempre disponibile per attivita dedicate alle parrocchie e, su richiesta,
anche alle scuole.

Non vengono messe in atto modalita di comunicazione ad hoc per le straniere né viene

impiegata la mediazione interculturale.

5. Consultorio familiare “FAMIGLIA NUOVA”.
Il Consultorio familiare “Famiglia Nuova” - Organizzazione di Volontariato (OdV) - ha tre sedi
(a Fermo, Civitanova Marche e Amandola-Servigliano) ed € autorizzato dalla Regione
Marche.
| giorni di apertura sono i seguenti: dal lunedi al venerdi (2 ore la mattina e 3 il pomeriggio)

per un totale di 25 ore a settimana. Il Consultorio € attivo tramite uno o piu consulenti familiari,
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presenti su appuntamento. Gli stessi servizi, in termini di orari e consulenti, sono forniti in
tutte le tre sedi.
Le principali attivitd sono:

e Attivita di consulenza individuale e di coppia.

e Colloqui di sostegno psicologico e psicoterapia.

e Consulenze specialistiche: legale, mediazione familiare, medico, ecc.

¢ Formazione e prevenzione.

e Centro di accoglienza alle mamme in attesa.

e Gruppi di crescita personale.
Non vengono messe in atto modalita di comunicazione ad hoc per le straniere né viene
impiegata la mediazione interculturale. Vengono tuttavia organizzati incontri/attivita dedicati
alle donne immigrate quali: yoga gentile, tecniche di teatro per la comunicazione non verbale,

genogramma?, ecc.

6. Consultorio Familiare AIED (Associazione Italiana Educazione Demografica).
E una struttura socio-sanitaria con sede ad Ascoli Piceno, attiva dal 1974 e autorizzata dalla
Regione Marche.
| giorni di apertura sono i seguenti: dal lunedi al venerdi (il mattino dalle 9.00 alle 13.00 e il
pomeriggio dalle 15.00 alle 20.00) per un totale di 45 ore a settimana.
Le figure professionali presenti sono: Ginecologi (n. 3 per 30 h/settimana); Ostetrica (8

h/settimana); Nutrizionista (6h/settimana); Psicologo (6h/settimana); Operatore Socio
assistenziale (5h/settimana); Ginecologa isteroscopista (4h/1 volta al mese); Andrologo (4h/1
volta al mese); Radiologo (5h/3 volte al mese); Fisioterapista (7h/settimana); Endocrinologa
(5h/settimana).

4 Secondo la letteratura il genogramma € una visualizzazione grafica delle relazioni familiari di un soggetto e
della sua storia medica. Consente di visualizzare i modelli ereditari e i fattori psicologici che caratterizzano i
rapporti familiari. Viene utilizzato per identificare i modelli di comportamento ripetitivi e riconoscere tendenze
ereditarie.

| genogrammi - inizialmente sviluppati e diffusi in ambito clinico da McGoldrick e Gerson a partire da un saggio
del 1985 - sono utilizzati in vari campi scientifici, dalla medicina alla psichiatria, dalla psicologia alla ricerca
genetica e molti altri ancora.

In Medicina forniscono un contesto per valutare i rischi di salute di un individuo. La conoscenza delle malattie
e delle condizioni che si verificano all'interno di una famiglia puo fornire ai sanitari informazioni che possono
essere utili alla prevenzione, diagnosi e trattamento dei problemi sanitari.

In Psicologia sono utilizzati per raccogliere informazioni dal paziente e dai suoi familiari, cosi da inquadrare i
problemi del paziente nel contesto dei rapporti familiari e della sua estrazione culturale.

Nel contesto della Assistenza sociale vengono utilizzati per visualizzare i legami emotivi tra gli individui che
compongono una famiglia od una qualsivoglia unita sociale.
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L’AIED offre i sequenti servizi:

Ambulatorio della gravidanza fisiologica gestito dal Ginecologo.

Cartellina ostetrica per la gravidanza.

Ecografo per la datazione della gravidanza.

Certificazioni IVG (3 Ginecologi e 1 Ostetrica, nessuno dei quali & obiettore).
Percorso territorio — ospedale.

Servizio di pap-test

Ambulatorio dedicato agli adolescenti.

Attivita dedicate agli adolescenti

Interventi di educazione sanitaria nelle scuole (2 volte I'anno, effettuati da Ostetrica,

Ginecologo, Psicologo, Operatore sociale)

Per quanto riguarda 'informazione e la promozione della salute con particolare riguardo alle

donne straniere, viene eseguito il Pap test anche in accesso spontaneo senza impegnativa,

vengono messe in atto modalita di comunicazione ad hoc per le donne straniere attraverso

incontri dedicati soprattutto alle tematiche della prevenzione e della contraccezione e con

I'utilizzo (sebbene sporadico) della Mediazione interculturale.

Il Consultorio effettua inoltre Corsi di accompagnamento alla nascita (CAN) rivolti alla coppia,

tenuti dalla équipe (ginecologa, ostetrica, nutrizionista, pediatra, fisioterapista, operatore

sociale).
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7. Sintesi e Conclusioni

La ricognizione delle sedi e delle caratteristiche dei Consultori della regione Marche é risultata molto
difficoltosa a causa di una notevole frammentazione dei luoghi fisici e della variegata composizione
delle équipe che vi operano.

Per quanto riguarda le attivita non & possibile effettuare una ricognizione attendibile dato che non

esiste un flusso informativo specifico®.

Nel 2023 nella regione Marche, sono stati censiti 66 Consultori Familiari.

Cosi come per l'indagine del 2016, per I'analisi organizzativa si & fatto riferimento agli standard
regionali previsti dalla Deliberazione Amministrativa della Regione Marche n. 202/1998, con
I'obiettivo di valutarne il grado di realizzazione.

La numerosita dei Consultori presenti nelle cinque AST della regione Marche, siano essi dotati di
équipe consultoriali complete o0 meno, & molto variabile, e oscilla fra una sede ogni 15.567 abitanti
(nella AST di Ascoli Piceno) ed una ogni 28.049 abitanti (nella AST di Fermo), contro una media
regionale di una sede ogni 22.533 abitanti.

La distribuzione territoriale dei Consultori non é tuttavia un indicatore sufficiente per comprendere
I'offerta, data la grande differenza organizzativa che si riscontra tra le varie sedi.

Pertanto, sono stati utilizzati indicatori distintivi dei Consultori familiari quali le caratteristiche
dell’équipe consultoriale, le ore di assistenza fornite dalle varie figure professionali, I'orario di

apertura settimanale e alcune attivita fondamentali (come esplicitato nel Capitolo 3. Metodologia).

| risultati, in sintesi mostrano che delle 66 sedi consultoriali censite (Fig. 12), solo 24 sedi
(pari al 36,4%) hanno 4 figure, 8 sedi (il 12,1%) hanno 3 figure, 23 sedi (il 34,8%) hanno 2 figure
e 11 sedi (il 16,7%) 1 solafigura. Il pediatra & assente in tutti i consultori.

Di fatto le sedi prive di una équipe composta da almeno 4 figure professionali non possono

essere considerate consultori familiari.

5 Nellambito del PNRR — Missione 6 Salute & prevista la realizzazione in tutte le Regioni di un flusso
informativo sulle attivita dei consultori familiari entro giugno 2023.
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Fig. 12 - Distribuzione percentuale delle équipe dei CF. Regione Marche, anno 2023.
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Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

Va sottolineato che, se nel 2016 circa il 45% dei CF erano dotati di una équipe consultoriale con 5

0 4 figure professionali, nel 2023 la proporzione dei CF con 4 figure professionali scende al 36,4%

mentre aumentano dal 10% al 16,7% i CF che possono contare su una sola figura professionale,

con una grande variabilita territoriale come appare chiaramente nella figura che segue (Fig.13).
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Fig. 13 — N. Figure professionali presenti nei Consultori Familiari, per AST —anno 2023
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Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione
Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

La presenza nel CF di un’équipe multidisciplinare composta da Ginecologo/a, Ostetrica, Psicologo/a,
Assistente sociale e Pediatra e stata prevista dalla normativa nazionale e da quella regionale per la
realizzazione della mission del Consultorio Familiare che € quella di attuare gli interventi a tutela
della salute della donna piu globalmente intesa e considerata nell’arco dell'intera vita, nonché a
tutela della salute dell’eta evolutiva e dell’adolescenza, e delle relazioni di coppia e familiari.
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Le attivita consultoriali rivestono un ruolo fondamentale nel territorio in quanto la peculiarita del
lavoro in équipe rende le attivita stesse uniche nella rete delle risorse sanitarie e socio-assistenziali
esistenti. Il lavoro in équipe e la competenza multidisciplinare sono dunque essenziali per la
comprensione della domanda, la formulazione di risposte appropriate e la pratica di strategie di
offerta attiva, tali cioé da favorire I'espressione della richiesta di aiuto per affrontare la gravidanza,
le condizioni che la rendono difficile o impossibile e i disagi che maturano nell’ambiente familiare.

In assenza di una équipe consultoriale completa, si configurano servizi che erogano singole attivita

ambulatoriali di tipo specialistico.

L’indagine ha evidenziato che rispetto al 2016 anche la percentuale di copertura delle ore previste
€ peggiorata per quasi tutte le figure professionali indispensabili, fatta eccezione per gli assistenti
sociali, che nel 2023 quasi raddoppiano il numero di ore fornite (arrivando a coprire circa il 51% di
guanto indicato dalla norma). La figura del pediatra, sebbene prevista nelle indicazioni regionali, era
guasi assente gia nel 2016 e nel 2023 manca in tutti i Consultori familiari della regione.

Persiste inoltre una notevole variabilitd nell’offerta da parte delle cinque Aree Vaste, come
rappresentato nel dettaglio nel Capitolo 4.3.

Per svolgere la loro funzione i CF sono stati concepiti come servizi “a bassa soglia”, cioe visibili e
facilmente accessibili particolarmente da quei gruppi di popolazione a rischio. L’accessibilita & un
concetto complesso che esprime non solo la facilita o meno da parte del paziente di entrare in
contatto con gli operatori del servizio per la risposta alla domanda di salute, ma anche la capacita
del servizio di accogliere e prendere in carico in modo completo la persona per tutto il percorso di
“cura’”, fino all'esaurimento del problema. Cid implica che il servizio € in grado di essere flessibile ed
entrare in relazione con le diverse tipologie di utenti (italiani, stranieri, analfabeti, istruiti ecc).

Uno degli aspetti basilari inerenti I'accessibilita &€ rappresentato dall'orario di apertura settimanale

del Consultorio.

Per quanto riguarda le ore di apertura settimanale, a fronte di una media regionale di 11 ore di
apertura/settimana per 10.000 abitanti, il 41% delle sedi consultoriali con 10 ore/settimana di
apertura si pone al di sotto della (gia modesta) media regionale.

Inoltre, solo 6 CF su 66 (il 9%) sono aperti anche il sabato mattina e ben 25 su 66 (il 38%) sono

aperti solo 1 o 2 giorni la settimana.

Relativamente ad alcune delle attivita specifiche dei CF, vale la pena evidenziare che la

Certificazione IVG viene fornita solo in 27 sedi su 66. L’obiezione di coscienza ¢é praticata: dal
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100% degli operatori (ostetriche e/o ginecologi) in 7 (pari al 15%) delle 47 sedi che hanno risposto
al quesito; dal 40 al 67% degli operatori in 18 sedi (pari al 38%), dal 20 al 33% degli operatori in 13
sedi (pari al 28%). Solamente in 9 sedi (19%) non ci sono obiettori. Non hanno risposto alla
domanda 18 sedi consultoriali, in 13 delle quali, tuttavia, non vengono rilasciate certificazioni.

Riguardo alla effettuazione dell’lVG farmacologica, nessuno dei CF ha potuto fornire il dato, visto
che, al momento della stesura della presente indagine, la Regione Marche non aveva ancora
recepito la Circolare del Ministero della Salute 0027166-12/08/2020-DGPRE-MDS P
“Aggiornamento delle Linee di indirizzo sulla interruzione volontaria di gravidanza con mifepristone

e prostaglandine” del 12 agosto 2020.

Piuttosto carenti e occasionali appaiono le attivita rivolte agli adolescenti ed é pressoché assente
la mediazione linguistico — culturale, laddove i consultori familiari sono gli unici servizi che, per la
le competenze multidisciplinari, mediche e psico-sociali, dovrebbero svolgere attivita di promozione
della salute mediante la pratica dell’'offerta attiva che sviluppa un’attenzione specifica ai gruppi piu
a rischio che, in generale, sono gli adolescenti, quelli di livello socio-economico piu basso, con basso

livello di istruzione e minori competenze di partenza e la popolazione immigrata.

Nello specifico della popolazione immigrata va segnalato che i parti delle immigrate sono circa il
25% del totale dei parti di tutte le residenti nella regione e che per le immigrate il percorso nascita
mostra un profilo di rischio significativamente peggiore delle italiane; le interruzioni volontarie di
gravidanza sono il 36% del totale delle IVG; le gravidanze che esitano in IVG sono il 9,9% nelle
italiane mentre sono il 19,5% nelle immigrate che risiedono in regione. Le immigrate, inoltre

presentano un maggior rischio di sviluppare tumori alla cervice uterina.

Per quanto riguarda i sei Consultori/Centri privati che hanno partecipato all’indagine:

- Quattro — appartenenti alla Federazione Marche dei Consultori cattolici - svolgono
esclusivamente attivita di tipo sociale (consulenza, formazione e informazione su
problematiche della persona, della coppia e della famiglia).

- Uno - ugualmente aderente alla Federazione Marche dei Consultori cattolici — svolge attivita
sia di tipo sociale che sanitaria (con l'offerta di ore di consulenza di ginecologo e ostetrica)

pur non avendo la relativa autorizzazione da parte della Regione Marche.
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- Infine, 'AIED (autorizzato dalla Regione Marche) svolge attivita sanitaria e sociale, come
meglio specificato al Capitolo 6, garantendo 45 ore di apertura settimanale. E l'unico tra i
Consultori privati che offre un percorso territorio-ospedale.

| dati della presente indagine suggeriscono che & necessario ed urgente un cambio di passo per
restituire ai Consultori Familiari la loro connotazione e metterli in condizione di svolgere la mission
per cui sono stati istituiti, ovvero servizi territoriali di bassa soglia per la promozione della salute, la
prevenzione e la presa in carico anche sociale delle problematiche femminili, adolescenziali e

genitoriali affidate al lavoro multidisciplinare delle équipe.

Si ricorda che in Italia a seguito dell’istituzione dei consultori si € verificata una maggiore riduzione
dell'aborto rispetto agli altri paesi europei; le indagini dell’'lSS, condotte nell’ultimo decennio sul
percorso nascita, hanno evidenziato un maggior gradimento da parte delle intervistate dei servizi
offerti dai consultori familiari pubblici (in particolare i corsi di accompagnamento alla nascita) e
migliori esiti di salute per le mamme e i bambini in seguito all’esposizione ai servizi consultoriali, a
dimostrazione che questi sono particolarmente indicati e competenti nell’attivita di promozione della
salute.

Partendo dal concetto che non é possibile definire Consultorio Familiare una organizzazione che
non ha almeno le quattro figure professionali fondamentali (ginecologo, ostetrica, assistente sociale,
psicologo) & necessario, per ogni AST, razionalizzare I'offerta riducendo la frammentazione attuale
e i servizi con 1-3 figure professionali.

Dal momento che non avrebbe senso dotare tutte le 66 sedi censite del personale previsto dalle
norme, si potrebbe prevedere un Consultorio familiare con le quattro figure professionali
fondamentali, apertura di 6 giorni la settimana mattina e pomeriggio, per ogni Sistema Locale del
Lavoro (Istat)® che nella regione Marche sono 25 (Allegato 2) o per raggruppamenti di comuni proxy
ai SLL, in modo da implementare servizi prossimi alla vita quotidiana delle persone rispettando
anche i “confini” amministrativi delle AST.

Come evidenziato nella figura che segue (Fig. 14) anche i giorni di apertura settimanale sono molto

differenti da un territorio all’altro.

6 | Sistemi locali del lavoro (SLL), nellaccezione proposta dall’lstat fin dal 1981, precisamente identificati e
simultaneamente delimitati su tutto il territorio nazionale, rappresentano una griglia territoriale i cui confini,
indipendentemente dall’articolazione amministrativa del territorio, sono definiti sulla base della popolazione
che vi risiede e lavora e dove quindi indirettamente tende a esercitare la maggior parte delle proprie relazioni
sociali ed economiche.
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Fig. 14 — N. Giorni di apertura settimanale nei Consultori Familiari, per AST —anno 2023

Aardo
prio Recanati

[] confini AST
B 5-6 giorni
[ 3-4 giorni
B 1-2 giorni

Fonte: Questionario inviato ai Consultori Familiari della regione

Elaborazione: Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche

Un’offerta basata sui SLL potrebbe consentire un impiego appropriato dell’attuale personale e
garantire una offerta accessibile alla popolazione che insiste in un determinato raggruppamento di
comuni (rispettando quanto previsto dalla L. 34/96 e dal POMI e dal Decreto del Ministero della
Salute 23 maggio 2022, n. 77), garantendo una omogenea distribuzione territoriale in rapporto alle

caratteristiche del territorio.
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Owvviamente é auspicabile che venga realizzato in ogni regione un flusso informativo sulle attivita dei
consultori familiari entro giugno 2023 come previsto dal PNRR — Missione 6 Salute da cui ricavare
un set minimo di indicatori per il monitoraggio della qualita dell’assistenza in relazione alla domanda,
in particolare di quella dei gruppi pitu vulnerabili che, come gia detto, sono rappresentati da
adolescenti, soggetti con livello socio-economico piu basso, con basso livello di istruzione e minori
competenze di partenza e popolazione immigrata. In relazione a quest'ultima €& necessario
implementare pratiche di offerta attiva culturalmente pertinenti rivolte alle donne immigrate, che sono
in costante aumento e che hanno un profilo di salute peggiore delle donne italiane e che, pertanto,
venga stabilmente impiegata la mediazione interculturale, come pratica efficace di pari opportunita

per I'accesso e la fruizione della cura.
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Allegato 1
Sedi consultoriali pubbliche (elenco aggiornato a maggio 2023)
N. Distretti Comune Indirizzo CAP Provincia Comune N. telefono
PESARO Nanterre Via Nanterre 61120 PU Pesaro 0721 424603
PESARO
GABICCE MARE Via Berlinguer 61031 PU Gabicce 0721 193 2207
PESARO MONTECCHIO Montecchio di
VALLEFOGLIA Via Pio La Torre, 36 61020 PU Vallefoglia 0721 424825
URBINO Via G. da Montefeltro, 45 61029 PU Urbino 0722 301529
o
— URBINO CAGLI Via Flaminia, 102 61043 PU Cagli 0721 792527
7p)]
< URBANIA Via Roma, 54 61049 PU Urbania 0722 316714
MACERATA FELTRIA Via Penserini 9 61023 PU Macerata Feltria 0722 730234
FANO Via Vitruvio, 7 61032 PU Fano 0721 1932207
FANO
MONDAVIO via Roma,54 61040 PU Mondavio 0721 193 2207
PERGOLA Via Molino del Signore, 4/a 61034 PU Pergola 0721 739731
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Calcinelli di
CALCINELLI DI SALTARA Via Flaminia n. 27 61030 PU Saltara 0721 193 2207
MONDOLFO Piazza Bartolini 61037 PU Mondolfo 0721 9368870
FOSSOMBRONE Via Fratelli Kennedy 61034 PU Fossombrone 0721 721238
SENIGALLIA Via Campo Boario,4 60019 AN Senigallia 071 79092339
SENIGALLIA ARCEVIA Via Marconi, 1 60011 AN Arcevia 071 79093526
CORINALDO Viale degli Eroi,1 60013 AN Corinaldo 071 79093309
SERRA DE' CONTI Via G. Garibaldi, 44 60030 AN Serra De' Conti 0731 878154
Z Distretto sanitario - Via Guerri
Ii: JESI 9-11 60035 AN Jesi 0731 534624
(7))}
< CUPRAMONTANA Distretto - Via M. Ferranti, 51 60034 AN Cupramontana 0731 78671
JESI MONTECAROTTO Via S. Francesco, 18 60036 AN Montecarotto 0731 889411
Distretto sanitario - Via Trieste, Moie - Maiolati
MAIOLATI SPONTINI (MOIE) 80/D 60030 AN Spontini 0731 706811-14
Distretto sanitario - Via Don
FILOTTRANO Minzoni, 16 60024 AN Filottrano 071 7227901
Distretto sanitario - Viale della
CINGOLI Carita, 11 62011 MC Cingoli 0733 601911
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FABRIANO FABRIANO Via Brodolini, 107 60044 AN Fabriano 800231515
SASSOFERRATO Via Marconi, 1 60041 AN Sassoferrato 732707531
ANCONA Via C. Colombo 106 60100 AN Ancona 071 8706052
ANCONA (Viale della Vittoria) Viale della Vittoria 60100 AN Ancona
FALCONARA MARITTIMA Via Rosselli, 11 60015 AN Falconara 071 9178653
CHIARAVALLE Via Rosselli 176 c/o Ospedale 60033 AN Chiaravalle 071 7490409
ANCONA Poliambulatorio - Vicolo
MONTEMARCIANO Pierozzi 60018 AN Montemarciano 071/7490728
LORETO Via S. Francesco, 1 60025 AN Loreto 071 7509355 - 354
CASTELFIDARDO Via XXV Aprile 60022 AN Castelfidardo 071 7214117
CAMERANO Via Marinelli, 3 60021 AN Camerano 071 730321
OSIMO Piazza del Comune, 4 60027 AN Osimo 071 7130734
@)
= CIVITANOVA | CIVITANOVA MARCHE Via Abruzzo, 1 62012 MC Civitanova Marche 0733 823416
- MARCHE
0p)]
< POTENZA PICENA Corso Vittorio Emanuele 62018 MC Potenza Picena 0733 7585162
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071 7583000-
PORTO RECANATI Piazza del Borgo, 12 62017 MC Porto Recanati 7583039
Ospedale di Recanati - 071 7583660 -
RECANATI Piazzale Andrea da Recanati, 2 62019 MC Recanati 7583604
Trodica di
TRODICA DI MORROVALLE Via Tiziano, 1 62010 MC Morrovalle 0733 223725
MACERATA Piazzale Belvedere Sanzio, 1 62100 MC Macerata 0733 2572034
c/o Ospedale - Via Giacomo
TREIA Leopardi, 2 62010 MC Treia 0733 21851
Viale ltalia, 1
MACERATA (Momentaneamente presso
CORRIDONIA P.le Armando Diaz) 62014 MC Corridonia 0733 2574935
TOLENTINO Via XXX Giugno 62029 MC Tolentino 0733 2573363
S. Angelo in
SANT'ANGELO IN PONTANO Contrada Passo S. Angelo,1 62020 MC Pontano 0733 663140
CAMERINO Loc. Caselle,1 62032 MC Camerino 0737 639448
CAMERINO- .
SAN SEVERINO San Severino
SAN SEVERINO MARCHE Via del Glorioso, 8 62027 MC Marche 0733 642248
MATELICA Via Europa 16 62024 MC Matelica 0737 7814255
=
LL AMANDOLA Ex Ospedale, Largo Plebani 1 63857 FM Amandola 0734 6253745
— FERMO
(7))
< PETRITOLI Via Pacifico Marini 46 63848 FM Petritoli 0734 6255424
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MONTEGIORGIO Via Ospedale Diotallevi,8 63833 FM Montegiorgio 0734 625089
MONTEGRANARO Via dell'Ospedale, 1 63812 FM Montegranaro 0734 6255278
PORTO SAN GIORGIO Via Leonardo da Vinci,7 63822 FM Porto San Giorgio 0734 6252625
PORTO SANT'ELPIDIO Via del Palo, 10 63821 FM Porto Sant'Elpidio 0734 6257078
San Benedetto del
SAN BENEDETTO DEL TRONTO Via Manara, Palazzina Corpo E 63074 AP Tronto 0735/ 7937425
CUPRA MARITTIMA Via Ruzzi, 13 63064 AP Cupramarittima 0735/7937433
CENTOBUCHI Via 2 Giugno 63076 AP Centobuchi 0735/7937401
o
< SAN GROTTAMMARE Via Francesco Crucioli 63013 AP Grottamare 0735/7937433
|_
() | BENEPETTO Presso RSA - Piazza
< MONTEFIORE DELL'ASO Antognozzi, 4 63062 AP Montefiore 0735 7937452
PAGLIARE SPINETOLI Via Alessandro Manzoni 1 63078 AP Pagliare del Tronto 0736/3580891
MONTALTO DELLE MARCHE c/o RSA, Via Romitorio 1 63068 AP Montalto 736829460
c/o Casa della Salute di
Ripatransone - Piazza Madre
RIPATRANSONE Teresa Di Calcutta 63065 AP Ripatransone 0735/7937445
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ASCOLI PICENO V.le Marcello Federici 63100 AP Ascoli Piceno 0736/ 328910
c/o Poliambulatorio di
Comunanza - Viale Marco Polo,
COMUNANZA 13 63087 AP Comunanza 0736/358773
ASCOLI
PICENO .
ROCCAFLUVIONE P.zza Aldo Moro 63093 AP Roccafluvione 0736/365131
CASTEL DI LAMA Via Beccaria 63082 AP Castel di Lama 0736/8138
OFFIDA Corso Serpente Aureo 31 63073 AP Offida 0736/887931
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Allegato 2

Composizione dei Sistemi Locali del Lavoro - Regione Marche (al 01/01/2021)

Codice_SLL_2011 Denominazione_SLL_2011

1101 CAGLI

1102 FANO

1103 PERGOLA

1104 PESARO

1105 SASSOCORVARO
1106 URBANIA

1107 URBINO

1108 ANCONA

1109 FABRIANO

1110 JESI

1111 OSIMO

1112 SENIGALLIA

1113 CIVITANOVA MARCHE
1114 MACERATA

1115 MATELICA

1116 RECANATI

1117 TOLENTINO

1118 VISSO

1119 ASCOLI PICENO

1120 COMUNANZA

1121 SAN BENEDETTO DEL TRONTO
1122 FERMO

1123 MONTEGIORGIO

1124 MONTEGRANARO
1125 PORTO SANT'ELPIDIO

Comuni marchigiani appartenenti a SLL di altre regioni

| comuni di Gabicce Mare e Gradara appartengono al SLL di Cattolica, cod. 836 (Emilia
Romagna)

| comuni di Mercatino Conca e Sassofeltrio appartengono al SLL di Riccione, cod. 837
(Emilia Romagna)

SLL marchigiani con comuni fuori regione

Al SLL di Pesaro appartiene il comune di Montegridolfo (Emilia Romagna)

Al SLL di Sassocorvaro appartiene il comune di Sestino (Toscana)

Al SLL di Ascoli Piceno appartengono i comuni di Ancarano, Civitella del Tronto, Sant'Egidio
alla Vibrata, Valle Castellana (Abruzzo)

Nota: i comuni di Montecopiolo e Sassofeltrio, dal 7 giugno 2021 sono passati alla
Provincia di Rimini (Regione Emilia-Romagna)
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GISTAT: Specializzazione produttiva dei Sistemi Locali del Lavoro

Sintesi

# LEGENDA
Regioni

La dassificazione dello spazio economico nazienale secondo le specializzazioni prevalenti dei i
sistemni locali del lavoro, consente di delineare didassette aggregazioni (Gruppi) identificando =

i diversi modelli produttivi presenti e le rispettive configurazioni spaziali. Le diciassette

tipologie di spedalizzazione produttiva dei sistemi locali del lavoro individuate sono state Spec. Produttiva:
ricomposte in quattro classi e sei sotto-classi omogenee. In questo pannello di sintesi sono Sotto_classe
riportate le sei sotto-classi.

SLLnon
specializzati

SLL non spedalizzati - Az SLL senza spedifiche vocazioni produttive.
SLL urbani - BA: SLL con densita abitativa molto elevata;

Altri SLL non manifatturieri - BB: SLL di piccole dimensioni fortemente connessi al territorio |_| SLL urbani

spedializzati in agricoltura o turisme. . Altri SLL non
SLL del tessile, abbigliamento e cuoio - CA: SLL con spedializzazioni preduttive del "Made in ' manifatturieri
Italy” collegate all'abbigliamento. .
hacoles £l SLL del tessile
Altri SLL del “made in Italy” - CB: SLL con spedializzazioni produttive del "Made in Italy” [ abbigliamento e

collegate alla manifattura di macchine, mobili. occhiali. gioielli e delfagro-alimentare. e

Altri SLL del
made in Italy

SLL della

SLL della manifattura pesante - D: SLL con spedalizzazioni produttive tipiche della
manifattura pesante (petrolchimica, metalli. materiali da costruzione, mezzi di trasporto).

Maggiori dettagli cartografici sulle altre dassificazioni dei SLL sono al seguente Jink.

Maggiori informazioni sono disponibili alla pagina delle Statistiche sperimentali o alla nota
metodologica della classificazione e al Rapporto annuale 2015 (pagina 48).

Dichiarazione di accessibilita

K~

Link al Sito ISTAT per informazioni e cartografia sui SLL:
https://www.istat.it/it/informazioni-territoriali-e-cartografiche/sistemi-locali-del-lavoro

_ acr|
‘ Esri, HERE, Garmin, USGS | A==

https://qgisportal.istat.it/portal/apps/MapSeries/index.html?appid=c114574c89c0412c8913b73ed3ebc206
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